Informationsblatt zum Versicherungsprodukt

Tierkrankenversicherung — Happy Pet

Alle vorvertraglichen und vertraglichen Informationen, die zur individuellen Anpassung des

—
Foyer

Versicherungsproduktes an den Bedarf des Kunden beitragen, werden in anderen Unterlagen vorgelegt.
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Um welche Art von Versicherung handelt es sich? Das Versicherungsprodukt Tierkrankenversicherung bietet die
Ubernahme der Kosten fur Operationen und Untersuchungen im Falle einer Krankheit oder eines Unfalls des versicherten

Tieres.

J Was ist versichert?

Was ist nicht versichert?

Die Basisleistungen des Versicherungsschutzes: % Schadenfalle, die auf angeborene Fehlbildungen oder Erb-
krankheiten zurtickzufiihren sind, sowie deren Folgen und
v Ubernahme der Operationskosten, einschlieRlich der Komplikationen
Kosten fir die stationare Unterbringung, bei Krankheit % Kosten im Zusammenhang mit Krankheiten, Unfallen oder
oder Unfall des versicherten Tieres pathologischen Zustanden, deren erste Symptome vor In-
/ Ubernahme bestimmier Kosten fiir medizinische Be- krafttreten' des Vertrags oder wahrend der Wartezeit auf-
. A getreten sind
handlungen und fir Untersuchungen bei nicht angebo-
renen Krankheiten % Kosten im Zusammenhang mit Trachtigkeit, Geburt, Ab-
) treibungen sowie Verhaltensstérungen, sofern es keine
v Ubernahme der Kosten fiir Chemotherapie und Strah- anderslautenden vertraglichen Regelungen gibt
UUSIEE % Kosten fir Vorsorge, Haltung und Komfort, insbesondere

Impfungen, Vorsorgeuntersuchungen, Gesundheit-

v" Ubernahme der Kosten fiir die Betreuung des versi-
cherten Tieres bei einem Krankenhausaufenthalt des
Versicherungsnehmers

schecks, Diatfutter, Nahrungserganzungsmittel und Hygie-
neartikel

% Medikamente und pharmazeutische Produkte, die nicht
von einem Tierarzt verordnet wurden oder nicht im Zusam-
menhang mit der Behandlung bei einem versicherten
Schadenfall stehen

v" Ubernahme der Kosten fiir den Transport per Tieram-
bulanz, wenn eine medizinische Notwendigkeit vorliegt

v" Ubernahme der Kosten fiir die Einschlaferung des ver-

sicherten Tieres % Krankheiten und Unfélle infolge von Misshandlungen, ei-

ner Aussetzung oder einer Vernachlassigung bei der
Pflege, Betreuung oder Beaufsichtigung des versicherten
Tieres

v" Ubernahme der Kosten fiir die Eindscherung des ver-
sicherten Tieres

%  Medizinische Malnahmen, Behandlungen oder Eingriffe,
die nicht von einem Tierarzt durchgefliihrt oder verordnet
wurden, sowie MaRnahmen, die nicht unter die im Vertrag
vorgesehenen Versicherungsleistungen fallen

Disclaimer: Je nach Art der Versicherungsleistung gelten
unterschiedliche Hochstgrenzen. Mehr Informationen fin-
den Sie in den Vertragsunterlagen.

Disclaimer: Diese Aufziahlung erhebt keinen Anspruch auf Voll-
stindigkeit. Mehr Informationen finden Sie in den Vertragsun-
terlagen.

E Gibt es Deckungsausschliisse?

Schadenfalle, die sich aullerhalb des im Vertrag vorgesehenen geografischen Geltungsbereichs der Versicherung ereignet
haben

Medizinische MalRhahmen, Behandlungen oder Eingriffe, die nicht von einem Tierarzt durchgefiihrt oder verordnet wurden.
Kosten, die ohne medizinische Griinde entstanden sind, wenn der Gesundheitszustand des versicherten Tieres diese nicht
erforderlich macht

Kosten infolge von Misshandlungen, einer Aussetzung oder einer Vernachlassigung, die dem Eigentimer oder Betreuer des
versicherten Tieres zuzurechnen sind bzw. ist

Kosten infolge einer Tierseuche oder einer Panzootie.

Schadenfélle bei versicherten Tieren, bei denen die vertraglichen Pflichten zur medizinischen Betreuung oder zur Kenn-
zeichnung nicht eingehalten wurden, sofern diese Pflichtverletzung den Schaden verursacht oder verschlimmert hat
Ausgaben, die die im Vertrag vorgesehenen Entschadigungshdchstbetrage tberschreiten

Disclaimer: Diese Aufzdhlung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Mehr Informationen finden Sie in den Vertragsun-
terlagen.
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Wo bin ich versichert?

v In der Europaischen Union sowie in der Schweiz, in Norwegen und im Vereinigten Konigreich

Welche Pflichten habe ich?

Bei Vertragsabschluss miissen Sie alle Ihnen bekannten Umstande, die es Foyer Assurances ermdglichen,
das versicherte Risiko einzuschatzen, genau und vollstandig angeben.

Wahrend der Dauer des Vertrags mussen Sie sowohl alle neuen Umstande melden, die das versicherte Risiko
erhéhen oder neue Risiken mit sich bringen kdnnten, als auch ganz allgemein jede Anderung der im Versiche-
rungsvertrag enthaltenen Angaben.

Sie missen die Versicherungspramie innerhalb der im Vertrag vorgesehenen Fristen zahlen. Andernfalls kann
der Versicherungsschutz ausgesetzt und der Vertrag gemaf den geltenden gesetzlichen und vertraglichen
Bestimmungen gekindigt werden.

Im Schadenfall missen Sie Foyer Assurances so schnell wie mdglich, spatestens jedoch innerhalb von acht
Tagen nach dessen Eintritt informieren, von einem Tierarzt die erforderlichen Unterlagen erstellen lassen, in
denen die an dem versicherten Tier durchgefihrten medizinischen Mallnahmen beschrieben werden, und un-
verzuglich alle zweckdienlichen Informationen und Nachweise vorlegen, die fiir Bearbeitung des Schadenfalls
erforderlich sind.

Wann und wie kann ich die Zahlungen leisten?

Sie mussen die Versicherungspramie zu den im Vertrag vorgesehenen Falligkeitsterminen zahlen. Zu diesem
Zweck erhalten Sie eine Pramienrechnung.

Die Pramienzahlung erfolgt grundsatzlich jahrlich. Unter bestimmten Bedingungen kann eine Ratenzahlung
angeboten werden, wobei gegebenenfalls zusatzliche Gebuhren oder Kosten gemaf den Vertragsunterlagen
anfallen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Zeitpunkt des Inkrafttretens der Versicherung wird zwischen Foyer Assurances und dem Versicherungs-
nehmer vereinbart und ist im Versicherungsvertrag angegeben. Der Vertrag wird fir eine Dauer von einem
Jahr geschlossen.

Nach Ablauf dieses Zeitraums verlangert sich der Vertrag stillschweigend um jeweils ein Jahr, sofern er
nicht von einer der Parteien unter Beachtung der gesetzlich und in den Vertragsunterlagen vorgesehenen
Formen und Fristen gekiindigt wird.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen lhren Vertrag jahrlich per Einschreiben, per Zustellung durch einen Gerichtsvollzieher oder
durch Ubergabe eines Kiindigungsschreibens gegen eine Empfangsbestatigung kiindigen, und zwar unter
Beachtung der in den Vertragsunterlagen vorgesehenen Fristen und Modalitéten, d. h. unter anderem:

- innerhalb von 30 Tagen ab dem Datum des Versands der Pramienrechnung oder
- mindestens 30 Tage vor dem Datum der Falligkeit der Jahrespramie oder andernfalls vor dem Jahrestag
des Inkrafttretens des Vertrags.

Sie kénnen den Vertrag auch im Falle des Abhandenkommens des versicherten Tieres gemaf den im Ver-
trag vorgesehenen Bedingungen kundigen.

Schliel3lich kénnen Sie den Vertrag auch kiindigen, wenn der Versicherer die Versicherungsbedingungen
andert oder eine Pramienerh6hung vornimmt, wobei bei einer solchen Kiindigung die in den Vertrags-
unterlagen und den geltenden Rechtsvorschriften festgelegten Fristen und Modalititen zu beachten
sind.
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